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Resumo:
O objetivo deste artigo é analisar 0 processo denfgguracdo internacional da industria
de eletrodomeésticos de linha branca, fenbmeno queul a aquisicdo das maiores
empresas de capital nacional no Brasil, e seu itapaa empresa pesquisada, em
particular, numa unidade produtiva. A internaci@@lao dessa industria ndo foi um
processo isolado, mas ocorreu num contexto denextgmalizacdo da economia do pais.
Esta foi viabilizada pela abertura econémica dadgae 1990 e facilitada pelo aumento
do fluxo financeiro e de producdo mundial e pelosgmmas de estabilizacédo
macroecondmicos nacionais tornaram o Brasil atagpara receber investimento
internacionais. Atualmente, observa-se que estastrid configura-se por uma estrutura
oligopolizada, dominada por poucas grandes empi&sags no mercado internacional,
com consequéncias significativas para a gestaoodgao.

Palavras chaveinternacionalizacdo, Fusdes e aquisi¢ées, Indidrianha branca.

The appliance industry internationalization

Abstract

This paper objective is to analyze the processem®nfiguration of the international appliance
industry, a phenomenon that led to the acquisibfoiine largest brazilian enterprises, and its imfrac

a appliance enterprise studied. The brazilian app& industry internationalization was not an isala
process, but occured in a contex of the econongrnationalization. This was possible by the trade
liberaliztion in the 90’s and facilitated by thecieased financial flow and production in wole wolrd
and the national macroeconomic stabilization pnograhave made Brazil attractive to receive
international investment. Currently is observed tha industry configuration presents a oligopaist
structure, dominated by a few large companieselsaih the international market, with significants
consequences for the managment production.

Key-words: Internationalization, Acquisition and mergers, Appte industry,

1. Introducéo

Um dos aspectos da internacionalizacdo tem sidoescimento no numero de fusbes e
incorporacdes de empresas. No Brasil, a abertucammeércio internacional vai coincidir com
0 processo de consolidacdo do regime democratiestabilizacdo econdmica, tornando o
pais mais atrativo para a realizacdo de investimsemistrangeiros (CARMEIS, 2002;
FLEURY, 2003; ROSSETI, 1988; TROSTER e MOCHON, 19%egundo Fleury (2003),
estas mudancas levaram a grandes transformacosstama de suprimento, producdo e
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gestdo destas empresas e permitiram a insercalguteas empresas nacionais no mercado
globalizado, porém, setores como o0 automotivo e eldtrodomésticos passaram a sofrer
com a concorréncia das importacdes e com a vingarddtinacionais instaladas no Brasil,
fato agravado também pela taxa de cambio desvatiaiz

Este artigo procurou analisar o processo de reganadtdo da industria brasileira de
eletrodomésticos de linha branca neste contexin,dmmo mostrar o impacto do processo de
aquisicao em uma fabrica localizada no interioEdtado de Sao Paulo.

Entende-se por linha branca empresas produtorasfrigeradores, freezers (congeladores),
lavadoras de roupa e loucas, secadoras de rouraicionadores de ar, forno de microondas
e fogdes. Estes produtos foram responsaveis posaldo positivo recorde de US$ 268,2
milhdes na balanca comercial de 2005 (MIDIC, 2001 Estado de Séao Paulo € responsavel
por 56% de toda a producdo nacional (SEADE, 20&8). outubro de 2008, o setor
empregava cerca de 36 mil trabalhadores, que ea#au3# mil em fevereiro de 2009 devido a
crise financeira. O impacto dessas demissdes levgoverno a autorizar a redugédo do
imposto sobre produtos industrializados (IPI) pasgrodutos de linha branca, o que durou
praticamente todo o ano de 2009 e terminou em d&vede 2010 (AGENCIA BRASIL,
2009).

Na década de 1980, a maioria das empresas debliahea eram de capital nacional, mas este
panorama se modificou na década seguinte. As eagpnexionais, como Continental, Dako,
Refripar, Multibras e Embraco, foram sendo adqasicbu incorporadas pelas grandes
empresas lideres mundiais no setor (ARAUJO e2@04).

Para elaboracéo deste artigo, foram utilizadas$osécundarias, como artigos de periodicos
e da imprensa, livros e teses que tratassem des temespeito de globalizacdo, industria de
linha branca, fusGes e aquisi¢bes, bem como padgemempresas e de associacdes setoriais
na internet. Como fonte de dados primarios, osresitcealizaram uma pesquisa em uma
empresa multinacional de linha branca que foi adtpinos anos 1990. O intuito desta
pesquisa foi obter informacfes sobre a mudancaa@ipdade e suas conseqiéncias., Para
isso, foram entrevistados com gerentes das areasodecdo e recursos humanos de uma
unidade produtiva localizada no Estado de S&o Paulo

2. A internacionalizacao

A chamada “globalizacdo” pode ser analisada sobratifes perspectivas. Para Baumann
(1996), na perspectiva financeira, houve um aumeldovolume e da velocidade de
circulacdo de recursos, trazendo efeitos sobre egupraquecimento industrial, balanca
comercial e cambio em diversos paises. Sob a mtrspecomercial, a globalizacédo
possibilitou a apropriacdo de ganhos em escalajifarmizacdo de técnicas produtivas e
administrativas, e produtos com ciclos de vida roaifos.

Além disso, o avanc¢o das tecnologias de comunicacde processamento de dados e a
modernizacdo dos meios de transporte, possibititaraeducdo dos custos e o aumento na
movimentacgéo de cargas de grandes volumes parandontado (BAUMANN, 1996; DIAS,
1996).

Segundo a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre CongeDesenvolvimento (UNCTAD,
1994), o processo de globalizacdo, do ponto de et processo produtivo, mostra que o
valor agregado aos produtos decorre de estrut@asfedta interligadas em nivel mundial,
envolvendo o uso crescente de acordos entre erspnesantuito de facilitar a entrada de
produtos em mercados especificos, ampliar o acedsonologias e compartilhar riscos e
custos financeiros.

ENGENHARIA DE PRODUGAO



CONBREPR(O 'CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUGAO

2011 Ponta Grossa, PR, Brasil, 30/11, 01 a 02 de dezemb ro 2011

Para Furtado (2003), muitas vezes, as aquisic@asl@ venda ou fechamento de fabricas,
unidades ou divisdes, pois a empresa multinaciposguia elevado nivel de verticalizacdo de
suas atividades. Cada unidade possuia internanagividades de producdo de muitas
matérias-primas e componentes necessarios aoprEligos finais. As respectivas fungdes
corporativas, como P&D, logistica, comercializag@ofinancas, também permaneciam
centralizadas. Essa situagdo tornou-se mais déiigilum novo ambiente internacionalizado,
pois replicar essa mesma estrutura em todas sigeden relevantes passou a exigir grandes
volumes de recursos e mecanismos de coordenacae@ficentes.

3. A internacionalizacéo no Brasil

Nas décadas de 1940 a 1960, o pais utilizou-sapltatexterno para financiar seu processo
de industrializacéo. A estratégia adotada era atisuiigdo das importacdes, que consistia em
aumentar a producéo interna e reduzir a dependdagmodutos importados como forma de
fortalecer a industria nacional (BAUER, 2002; SOU2899). Esta estratégia ganhou forca
nas décadas de 1950 e 1960, com a Comissao Ece@nparig a América Latina e o Caribe
(CEPAL). Criada em 1948 pelas Nacdes Unidas, a @HRStulava a industrializacdo como
principal caminho para a superagdo do subdesenvehtd dos paises da América Latina, o
que influenciou governos e instituicdes (CEPAL,20UGIMOTO, 2006).

A década de 1970, mais precisamente entre os anb86a8 e 1973, ficou conhecida como o
“Milagre Econémico”, com um crescimento anual acieal0% e inflacdo entre 15% e 20%
(BAUER, 2002) Em 1974, ocorreu o primeiro choquepdtréleo e em 1979, o segundo.
Como conseqliéncia, a balanca comercial brasilgieagou déficits de US$ 4 bilhdes ao ano,
causados principalmente pela importacdo de petrGlem isso, a capacidade de gerar divisas
para sustentar o ritmo de crescimento mostroussdiaiente e o resultado final da década de
1970 foi uma inflagdo anual de 94,7%, sendo nedass@doc¢do de medidas para mudar este
contexto (SINGER, 1972).

J& a década de 1980, foi considerada a “Décad&Rerdevido a estagnacdo econdémica, 0s
elevados niveis de desemprego e inflacdo levoudap® poder de consumo da populacgéo,
ao aumento da divida externa e do déficit fisc® @BTER E MOCHON, 1999). Nesta
década, a industria nacional encontrava-se em ubneate de baixa competitividade, pois o
mercado nacional era fechado as importacdes. Coso, i®S investimentos em
desenvolvimento de produtos eram relativamenteoBairdo havia grandes preocupacdes
com a concorréncia externa, embora houvesse a ngeesde empresas estrangeiras
produzindo no pais.

A década de 1990 foi marcada pela abertura conhelgigoverno do presidente Fernando
Collor, por meio da reducéo dos impostos de impgadaTambéem foram importantes para o
processo de internacionalizacéo: a estabilizag@ondegica obtida principalmente por meio do
“Plano Real” e seus mecanismos para controle decéd, o incentivo fiscal aos
investimentos externos e o cambio. Com o real desxado frente ao dolar, ocorrido no
final da década de 1990, bem como ao ambiente sgoo&avoravel gracas as mudancas
ocorridas, fizeram com que se despertasse o istetEsempresas estrangeiras em investirem
no Brasil (TROSTER E MOCHON, 1999).

O Plano Real mostrou ser um fator alavancador @arascimento industrial porque difundiu

0 acesso ao consumo através da estabilizacdo Wegdmf do aumento da renda real
disponivel, da queda dos juros ao longo dos anda ampliacdo do crédito. As familias
sentiram-se mais motivadas a abrirem linhas deitoséde longo prazo, como crediarios,
financiamentos e empréstimos, para adquirirem npuadutos, entre os quais destacam-se 0s
eletrodomésticos (CARMEIS, 2002).
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Com o mercado aberto, a industria brasileira, ind a de linha branca, foi obrigada a
importar novas tecnologias de fabricacdo e insenos conceitos de produtos no mercado
nacional. No entanto, muitas empresas de capitibma enfrentaram dificuldades para

ampliar sua rentabilidade e acompanhar o ritmo xg@resdo do mercado, levando varias
delas a encerrarem suas atividades ou desnacamesmtizseus ativos (CARMEIS, 2002).

Segundo Gongalves (2006), a politica macroecondmeica um viés restritivo, mantendo

taxas de juros em patamares elevados e altosdsibot que aumentou a fragilidade das
empresas que dependiam de capital nacional.

O final da década de 1990 foi marcado pela inteagifio das privatizacbes das empresas
estatais, bem como pelo ingresso de grandes emspregtinacionais do setor privado através
de fusdes, aquisicdes ou incorporacdes. Segundei€a Laplane (2004), o investimento
estrangeiro direto que entrou no pais nos ano9€é a4 1999 somou US$ 87,2 bilhdes. De
acordo com KMG (2009), a participacdo de recurshsaegeiros envolvidos em transacoes
de fusbes e aquisicdes aumentou 121% entre 1999% Cabe ressaltar que a participacao
do capital nacional nestas transacdes também radsirte crescimento. Em 1994, o nimero
de fusdes e aquisi¢cdes que envolveram recursosnagifoi de 81, enquanto do ano de 1999
este niumero aumentou para 101, um crescimento%e 25

Como resultado das transformagfes ocorridas naldét 1990, a competicdo das empresas
em nivel mundial passou a ser mais intensa aindi&ceda de 2000.

4. A industria de linha branca no mundo

A producdo mundial € dominada por grandes grupgsesarias, principalmente dos Estados
Unidos, Europa e China. Na década de 1990, o meroaddial de eletrodomésticos de linha
branca passou por uma fase de reestruturacdo. @doacom Araujo et al. (2004), as

empresas passaram por um processo de concentgioptiedade em nivel internacional,
sendo dominado atualmente por um numero reduzidgraedes empresas. O quadro 1
apresenta as dez maiores empresas da industridgalhhuathando como base um ranking de
2001, atualizado com informacdes da imprensa, pagispecializadas e sites das empresas.

Empresa Pais de Situacdo em Algumas marcas produzidas
Origem 2001

Whirlpool EUA 1 Whirlpool, Maytag, Amana, Jenn-AKjtchenAid,
Roper, Bauknecht, Ignis, Brastemp, Consul

Electrolux Suécia 2 Electrolux, Frigidaire, Westingse, AEG, Corbeiro,

REX, Zanussi

LG Coréia N&do Constava LG

General Electric EUA 3 GE, Dako

Haier China 5 Haier

Bosch-Siemens Alemanha 4 Bosch, Siemens, Gaggenau, Neff, Thermado

(BSH) Constructa, Viva, Ufesa, Balay, Linx, Pitsos, Amfi

Coldex, Continental

Liebherr Alemanha 10 Liebherr

Miele Alemanha 8 Miele

Indesit Italia 7 (Merloni) Indesit, Ariston

Fagor Espanha N&o Constava Fagor, Edesa, Aspeterbtask, Brandt, DeDietrich,

Thomson, Vedette, Ocean, SanGiorgio, Sauter, Samet

Fonte: Elaborado a partir de CUNHA (2003), da impeee de paginas especializadas e das empresas na
Internet.

Quadro 1 — As principais empresas da indUstria maldd eletrodomésticos de linha branca (2006)

Os grandes grupos internacionais viram que, atrdeéisivestimentos diretos nas empresas
em paises emergentes, conseguiriam obter maidérefia por meio da racionalizacdo e
modernizacao da estrutura produtiva local, conselgubeneficios da propriedade comum de

MEE ) ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



CONBREPR(O 'CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUGAO

2011 Ponta Grossa, PR, Brasil, 30/11, 01 a 02 de dezemb ro 2011

atividades geograficamente dispersas, reduzindtosuproporcionado por economias de
escalas e de escopo (ARAUJO et al, 2004).

Sendo assim, o Brasil foi contagiado por esse peucde internacionalizacdo produtiva das
empresas de linha branca, o que trouxe uma sénpudancas neste setor. Tais mudancas
podem ser observadas no topico a seguir.

5. A industria de linha branca no Brasil

Segundo Araujo et al. (2004), a industria de efletnoésticos de linha branca iniciou suas
atividades por volta dos anos 1940, por meio daigelde substituicdo de importacdes e apds
a instalacdo da Companhia Siderargica Nacional (Cgfhcipal fornecedora de chapas de
aco para a producao de bens na ocasiao.

Na década de 1970, havia numero reduzido de grasm@sesas familiares nacionais. A
presenca estrangeira no setor de linha brancaestda a uma empresa norte-americana, a
Whirlpool, coligada ao grupo Brasmotor. Havia ainalagpredominancia de uma grande
produtora no segmento de compressores hermétidémbaaco, adquirida em meados dos
anos 1970 pela Multibras (GITAHY et al, 1997). Al@a Embraco, havia também uma
multinacional produzindo compressores, a Sicom,dppois passaria a se chamar Tecumseh
(GITAHY et al, 1997 e SILVA JUNIOR, 2005).

A estratégia nas décadas de 1970 e 1980 dos @is@pupos hacionais que atuavam no
setor de linha branca no Brasil alicercava-se warsiificacéo setorial atravées de aquisi¢des de
empresas nao pertencentes ao setor e pela divagdidi intra-setorial, com a segmentacéo do
mercado por faixas de renda. (GITAHY et al, 199RAUJO et al, 2004).

A década de 1990 foi marcada pela entrada de eaprestrangeiras no pais e pela
intensificacdo da reestruturacéo produtiva, o qusau o fechamento de unidades produtivas
com tecnologia tradicional e a inauguracdo de nawvadades produtivas com tecnologias

mais modernas. Ocorreu também a aquisicdo de eqeigas para modernizacdo de

unidades produtivas ja existentes, o aumento desfiaentos em programas de qualidade e
produtividade, a introducdo de mudancas organinasoe 0 comeco de um processo de
internacionalizacao produtiva (GITAHY et al., 1997)

O contexto de inflacdo baixa, cambio favoravel Bsoono em aquecimento, decorrentes dos
mecanismos de estabilizacdo macroeconémicos oesrridesta década, levaram a
desnacionalizacdo das principais empresas de brdvaca, bem como de fornecedores de
compressores herméticos.

Para Cunha (2003), as aquisi¢cdes das empresasaiadioram privilegiadas em razéo destas
ja conhecerem seus consumidores locais, por comtaoen uma forte rede de fornecedores
locais, principalmente de compressores hermétjppoismenores custos de producédo, pelas
politicas locais de atracdo de novos investimeat@®la reducdo do risco pais gracas aos
mecanismos de estabilizacdo macroeconémicas adataddecada de 1990.

O periodo de 2000 foi marcado por algumas mudadeagstratégia que permitiram o
crescimento do setor. O quadro 2 retrata as pargigrorréncias estratégicas no setor.

Estrutura da « Entrada no mercado de trés novas empresas: a LGedKa), a Gree
industria (Chinesa) e a Mabe (Mexicana, comercializando asaseGE, Dako, CCE e
em 2009 adquiriu a BSH)
* Adocdo de estratégias produtivas e tecnoldgicasnei de:
- associacdo com grupos estrangeiros
Estratégia da - internacionalizacéo produtiva
industria - produgdo em larga escala
- busca por eficiéncia nos custos
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- fechamento de fabricas antigas e inauguragaaldes mais novas
- desenvolvimento de rede de fornecedores maisifigadb através de
parcerias ou aquisicées
- investimento em novas tecnologias de produtos
e Atuacdo no mercado por meio de:
- especializacdo setorial
- oferta de linhas completas de produtos
- diferenciacao e sofisticacdo de produtos
- importacdo de modelos mais sofisticados
- procura por novos nichos de mercados internogesres
- aumento no ritmo de langamento de novos produtos
- concorréncia com base em marcas e/ou precos
- desenvolvimento do uma rede de assisténcia géquialificada
- desenvolvimento de canais de distribuigdo alteros

Fonte: Adaptado de ARAUJO et al, 2004.

Quadro 2 — Caracteristicas das empresas brasitigriizha branca nos anos 2000.

Outro ponto que se destaca na transformacgéo do detdinha branca foram as fusdes
ocorridas entre empresas nacionais e internacio@a@uadro 3 ilustra a dindmica dessas

fusoes.

Parceiras/compradoras Pais de origem Empresasa&cio | Ano | Tipo de negociagdo

Bosch-Siemens Alemanha Continental 1994 Aquisicéo

General Electric EUA Dako 1996 Aquisicédo

Electrolux Suécia Refripar 1998 Acordo de transfei@ de
tecnologia

Electrolux Suécia Refripar 1994 Aquisicdo de 10 de8es
ordinérias

Electrolux Suécia Refripar 1996 Aquisicéo

Whirlpool EUA Multibras 1997| Controle acionario

Whirlpool EUA Embraco 1997 Controle acionario

Whirlpool EUA Brascabos 1997 Controle acionario

Samsung Coréia CCE 1995 Acordo de transferéncia de
tecnologia

Merloni Italia CCE 1996/ Acordo de transferéncia de
tecnologia

Candy Italia Enxuta 1996 Importacao

SEB Franca Arno 1997 Aquisicédo

Moulinex Franca Mallory 1998 Controle acionario

LG Electronics Coréia - 2001 Instalacdo de  fabrica
prépria

Gree China - 2001 Instalacéo de fabrica
prépria

Mabe México GE-Dako 2003 Controle acionério

Mabe México CCE 2004 Aquisicao

LG Electronics Coréia - 2005 Importacdo

Mabe México Bosch-Siemens 2009 Agquisicdo

Fonte: ARAUJO et al, 2004 e paginas das empresagaraet.

Quadro 3 — As fusdes e parcerias na cadeia predodigional de eletrodomésticos de linha brancaéeadas

de 1990 e 2000

A motivagdo dos investimentos realizados por essggesas internacionais no Brasil podem
ser caracterizados pelas seguintes variaveis:

e O tamanho e o potencial do mercado nacional,
* Fronteira com paises tais como: Argentina, Uruguaraguai, Bolivia, Peru,
Colébmbia e Venezuela, com os quais possui vinadoerciais de exportacao;
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* Racionalizacdo e modernizacédo da cadeia produtrealu¢do de custos operacionais
e aumento da competitividade das empresas naciaadigorporacao tecnologica;

» Desenvolvimento e consolidacdo da cadeia de suptime- ao invés de depender de
fornecedores para cumprirem prazos de entrega @&ciaegrecos, a Whirlpool, por
exemplo, adquiriu a Embraco, fabricante de compress herméticos para
refrigeradores, possibilitando acesso privilegiadeste tipo de insumo de producéo,
incluindo menores precos e maior flexibilidade aimé&cimento;

* Posicionamento de mercado — sustentar ou fortalac@osicdo competitiva da
empresa no mercado, bem como enfraquecer a de cesw®rrentes no plano
internacional, possibilitando o fortalecimento da&rreiras de entrada de novas
empresas do setor (CUNHA, 2003 e NICHOLS e CAM, 3200

Sendo assim, o setor de linha branca brasileirsgpaa ser dominado pelas empresas lideres
mundiais. Tal fato fez com que as principais enggedo setor realizassem importantes
mudancas nas estratégias empresariais no sentideel®rarem sua rentabilidade, dentre
elas, podem ser verificadas: 0 aumento no nivéhwkstimentos diretos para atender novos
mercados e melhorar a eficiéncia da producdo, deb@émento de novos produtos,
segmentacdo de mercado, reestruturacdo e modémize; plantas produtivas e maior
integracdo com os principais fornecedores.

Para Dunning (1993), o aumento da competitividauke mtodutos de linha branca do Brasil
deriva da especializacdo de produtos ou processasés das fronteiras nacionais, de
experiéncias de aprendizado por meio do intercantutiural com estas empresas
estrangeiras e das oportunidades de se criareremtifais de custos e de preco para este novo
mercado.

Segundo Gitahy et al. (1997), as multinacionaiaram linhas completas de produtos, por
exemplo, a Bosh-Siemens e a General Electric menativ tanto a marca propria, voltada para
o mercado com alto poder aquisitivo, quanto as asaadquiridas, Continental e Dako,
respectivamente, direcionadas para outras faixasewni@a. Esta segmentagdo também foi
seguida pela Whirlpool, por meio das marcas adipstionde a Brastemp € um pouco mais
cara que a Consul, e ambas estdo bastante cowsalida mercado nacional. A Electrolux
adotou a estratégia de utilizar diferentes modeédosiesma marca. Para atender o mercado de
alta renda, as empresas tém aumentado a diferéacg@ sofisticacdo de seus produtos e
também tem realizado a importacdo de itens comrraalor agregado.

Segundo Aradjo et al. (2004), empresas como Mabkiler Embraco vém se destacando pelo
desenvolvimento de tecnologias de produto e proocesitadas tanto para o mercado nacional
guanto internacional, mostrando-se cada vez menegendentes das tecnologias
desenvolvidas por sua matriz, a Whirlpool. Cabeakar que, segundo as autoras, do total de
patentes concedidas a empresas brasileiras nooexdetre os anos 1992 e 1995, a Embraco e
a Consul foram responsaveis por 86 e 37 patentgsectvamente, sendo que ambas
pertencem a Whirlpool.

A tabela 1 traz as dez maiores empresas no seteletteeletrénicos no Brasil, sendo que
entre as quatro primeiras, trés sao do setor tteétenésticos de linha branca.

Empresa Receita Receita Ativo 2007 | Margem de | Retorno sobre o
liquida 2006 | liquida 2007 | (R$milhdes)| lucro (%) capital (%)
(R$ milhdes) | (R$ milhdes)

1. Whirlpool (SP) 3.477,4 4.712,7 3.475,4 9,1 29,3

2. Electrolux (PR) 1.926,2 1.979,7 1.174,7 15 25,5

3. Mabe Itu (SP) 380,5 430,6 344,3 -1,8 -5,1

4. Metalfrio n.d. 416,8 504,4 4,5 0,4

Solutions (SP)
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5. Brastemp AM ‘ 251,8 356,2

(AM)

481,3 ‘ 13,5 ‘ 11,4

Fonte: Adaptado de Balanco anual 2008 — Gazetadvitikc |

Tabela 1 — Ranking dos fabricantes de eletrodonwéssf#007.

Apesar da concentragao, existem empresas menooepid® nacional presentes no mercado,
porém estas ndo atuam com linhas completas deddetésticos. O Quadro 4 apresenta
algumas delas.

Empresa Produtos Localizacdo
Esmaltec Refrigeradofreezere fogdo S&o Paulo (SP) e Fortaleza (CE)
Suggar Fogéo, lavadora e secadora de roupa, foB&do Horizonte (MG)

elétrico e a gas
Atlasul Lavadora e secadora de roupa, lavadora @axias do Sul (RS)
louca e condicionador de ar
Mueller Fogao e lavadora de roupa Timbo (SC)
Latina Lavadora e secadora de roupa Sao Carlos Reeife (PE) e Farroupilha (RS)
Metalfrio Refrigeradores feeezerscomerciais Sao Paulo (SP) e Trés Lagoas (MS)
Atlas Fogao Pato Branco (PR)
Elgin Condicionador de ar Mogi das Cruzes (SP)
Colormaq Lavadora de roupa Aracatuba (SP)
Fioreta Lavadora de roupa Limeira (SP)
Wanke Lavadora de roupa Indaial (SC)

Fonte: RACHID, 2007.

Quadro 4 — Empresas de eletrodomésticos de lirdrecarde capital nacional

6. Os impactos do processo de aquisicdo em uma empa de linha branca

Segundo os gerentes entrevistados, a principatgateda matriz em adquirir unidades no
Brasil foi expandir a marca no mundo e, principaitee na América Latina. A matriz
verificou que havia uma oportunidade de mercado, Sgotratar de um pais com grande
namero de consumidores e com bem como seu grardeac@ de crescimento. O Brasil é
um pais emergente e a estabilidade macroeconbraa credibilidade para a empresa
apostar neste mercado.

Logo apds a aquisicdo, nos anos 1990, as plantd&a$il se reportavam a uma diretoria
centralizada nos Estados Unidos, mas, a partir Gfb,2isso mudou, o Brasil tem uma
diretoria propria e que se reporta diretamente iznés principais decisdes de investimento
se concentraram em renovar a linha de produtosci@io um departamento akesign
pesquisa e especificacdes de produtos, do quaicipamh gerentes todas as unidades
instaladas no pais.

Uma atividade importante na pos-aquisicdo foi smamento local, com a participacédo de
consultorias, para profissionalizacédo dos lidereseeutivos desde o topo da hierarquia até o
chéo de fabrica. Havia uma preocupacdo com o mapeiretoria no processo da mudanca, e,
por isso, buscou-se sua qualificacdo e comprometoneHouve a modernizacdo dos
equipamentos e a substituicdo dos lideres dasaplantis antigas. Foram criadas novas
funcdes, sendo que, para algumas, existe uma cadmprofissionais no mercado.

O planejamento estratégico da empresa € centralizadnatriz e as plantas do Brasil devem
seguir suas diretrizes. O planejamento e mix delytos sdo realizados pela area de
marketing centralizada e repassado para as plagtes,ajustam estes planejamentos a
realidade local e a suas respectivas demandas.
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A unidade visitada, chamada aqui de Planta A, io&ae no interior do Estado de S&o Paulo.
Esta unidade batia recordes de producao, pois pidyrodutos mais baratos, chamados de
“populares”, ja que utilizavam materiais mais siegptomo, por exemplo, a |1a de vidro. No

entanto, com as mudanc¢as nos componentes paragfooda refrigeradores, principalmente

com o inicio da utilizacdo do poliuretano e espumBjanta A perdeu em competitividade e

guase fechou.

Para aproveitar a capacidade produtiva da plantalihha de producéo de refrigeradores foi

transferida para outra unidade fabril, considena@@s moderna e que ja utilizava materiais

como poliuretano e gases livres de CFC (gas cloyafarboneto, que ataca a camada de
ozobnio e foi proibido). Em compensacao, a Plantaeéebeu a fabricagdo das linhas de
lavadorasfreezerse, posteriormente, implementou-se a producéao giget

Com isso, a Planta A acabou se recuperando. Em, 208n produzidas 1,8 milhdes de

unidades, mas sua taxa de ociosidade era de amdamente 48%. A unidade responsavel
pela producdo de refrigeradores produziu de 2 m#hde unidades, com uma taxa de
ociosidade de 2%. Estes numeros mostram o poteteiatescimento da Planta A, mas, ao
mesmo tempo, indicam que esta pode continuar am@ag@ ndo atingir indicadores de

produtividade compativeis com as outras unidadesngigresa, no Brasil e no mundo. Na

planta A, o nUmero de funcionarios, antes da agfosiera de aproximadamente 4.000, mas
este foi cortado para cerca de 1.700. Na manufaestio alocadas 1.400 pessoas. Os
terceirizados sao por volta de 300 que executarefawrde limpeza, seguranca e

movimentacao.

7. Conclusdes

A industria de eletrodomésticos de linha brancasq@aspor um processo de
internacionalizacdo e concentrac@o da propriedadeltimas décadaspm um namero
reduzido de grandes empresas passando a detertroleanternacional da producéo.
Nesse processo, houve um direcionamento de inve#iirs para 0s paises emergentes, o
gue levou a reconfiguracéo da industria no Brasil.

Esta industria iniciou seu desenvolvimento no pa#és década de 1940 e vem
acompanhando o processo de internacionalizacaoo@mmia. Atualmente, esta industria
€ composta por poucas grandes empresas pertenaemigiinacionais lideres mundiais.
O capital nacional se mantém presente em empresasres, cujos produtos, em geral,
sdo mais simples e voltados para o mercado comrnpeder aquisitivo.

A gestdo das grandes empresas, por sua vez, veangdaspor diversas transformacoes
decorrentes da mudanca de propriedade, adotaogtas tecnologias, conceitos de
projetos e produtos. ApOs as aquisicdes, as maitinais buscam racionalizar sua
estrutura organizacional, com reducédo do numefardzonarios e eventuais fechamentos
de fabricas, visando reduzir os custos fixos, e altos nesta atividadé planta
visitada correu o risco de ser fechada, mas consegpbreviver a mudanca de
propriedade. Para garantir sua continuidade, tedalimha de produtos foi alterada,
reduziu significativamente o numero de funcionar@gém buscado se adequar as
diretrizes da matriz.

Referéncias

AGENCIA BRASIL. Governo reduz IPI para “linha branca” e amplia a lista de materiais de construcéo
Disponivel em: http://ultimosegundo.ig.com.br/ecmi®@’2009/04/17/governo+vai+reduzir+ipi+para+
linha+branca+diz+paulinho+da+forca+5592037.htmlegso em: 19 de abril de 2009.

MEE ) ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



CONBREPR(O 'CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUGAO

2011 Ponta Grossa, PR, Brasil, 30/11, 01 a 02 de dezemb ro 2011

ARAUJO, Angela Maria C, GITAHY, Leda, RACHID, Alemsdra. e CUNHA, Adriana MGlobalizac&o,
estratégias gerenciais e respostas operarias: umtedo comparativo da inddstria de linha branca.
Relatério final de projeto FAPESP, 2004.

BAUER, Werner A Economia Brasileira. 22ed. Sdo Paulo: Nobel, 2002.

BAUMANN, Renato. Uma Visdo Econbmica da Globalizachh: BAUMANN, Renato (Org)O Brasil e a
economia Global 132 reimpressao. Rio de Janeiro: Elsevier SOBEEY6. p. 33-50.

CARMEIS, Dean W. M.Os Efeitos da Diversidade de Tens8es de Distribuigdno Setor Elétrico Brasileiro.
Estudo de Caso do Refrigerador DomésticoFaculdade de Engenharia Elétrica (FEE/DMCSI) da
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), 2003, p. Tese (Mestrado).

CEPAL, Comissao Econdmica para a América LatinaGabe. Escritério da CEPAL em Brasilia. Dispohive
em: <http://www.eclac.org/brasil/>. Acesso em 14deembro de 2009.

CUNHA, Adriana. M. As novas cores da linha branca: os efeitos da desradizacdo da indUstria brasileira de
eletrodomésticos nos anos 1990. Campinas, Instidat&Economia, UNICAMP. (Tese de Doutorado), 2003.
228p.

DIAS, Viviane V. O Brasil e a Economia Global In: BAUMANN, Renato (Org). O Brasil e a economia
Global. 132 reimpressao. Rio de Janeiro: Elsev@BEET, 1996. p. 55-73.

DUNNING, J. H. Multinational Enterprise and Global Economy. Waoddtian: Addison-Wesley
Publishers.1993.

FLEURY, Afonso C.C. e FLEURY, Maria T.L. Estratégias competitivas e competéncias essenciais
perspectivas para a internacionalizacdo da inddstriBrasil. Revista Gestdo e Producéo, v.10,m129-144,
agosto 2003.

FURTADO, Jodo. Cadeias produtivas globalizadas: a emergéncia dgistema de producéo integrado
hierarquicamente no plano internaciomal. FURTADO, Joéo (Org) Globalizagéo das cadeiasiptivas do
Brasil. S&o Carlos: EAUFSCar.2003. p. 15-37.

GAZETA  Mercantil. Balanco  Anual  2008. Disponivel  em: http://www.argaorg.br/
arquivos/20081028104414.pdf. Acesso em 15 de n&ai0dO.

GITAHY, Leda, CUNHA, Adriana M. e RACHID, Alessandra. Reconfigurando as redes institucionais:
relacdes interfirmas, trabalho e educacao na irid(dt linha branc&Educacdo & Sociedade, ano XVIII, n°61,
dezembro, 1997.

GONCALVES, Reinaldo. Desestabilizagcdo macroecondmica e dominacdo dtak&ipanceiro no BrasilEn
publicacién: Neoliberalismo y sectores dominanté&endencias globales y experiencias nacionales.
BASUALDO, Eduardo M.; ARCEO, Enriqgue. CLACSO, Cojwsd atinoamericano de Ciencias Sociales,

Buenos Aires, Agosto de 2006. ISBN: 987-1183-56-9. Disponivel em:
<http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/librogfupos/basua/C06Goncalves.pdf>. Acesso em: 14 dendwo
de 2009.

MIDIC. Ministério do Desenvolvimento Industria e Comérciéxterior. 2011. Disponivel em:
http://aliceweb.desenvolvimento.gov.br/. Acesso 2inde julho de 2011.

NICHOLS, Theo e CAM, Surhan. Labour in a global world: case studies from detaigoods industry in
Africa, South America, East Asia and Europe. UKlgRave MacMillan, 2005.

RACHID, Alessandra. Estratégias gerenciais e flexibilidade do traba$@o Carlos: UFSCAR, Departamento
de Engenharia de Producéo. Relatério Cientific0,/20

ROSSETTI, José Plintroducédo a Economia. Sdo Paulo: Atlas, 1988.

SEADE. Séo Paulo no mundo. Disponivel em: <http://wwwdsegov.br/produtos/
atlasecon/intro/capl_intro.pdf>. Acesso em 25 destgde 2008.

SILVA JUNIOR, Herculano X. Aplicagdo das metodologias de andlise estatistamanalise do custo do ciclo
de vida (ACCV) para o estabelecimento de padrdoesefd@éncia energética: refrigeradores brasileiros.
Campinas: Universidade Estadual de Campinas — UNIEAdissertacdo de mestrado). 2005. 163p.

SINGER, Paul. O milagre brasileiro — causas e consequéncias. Fgago: Caderno Cebrap, n°6, 1972.
Disponivel em: <http://www.cebrap.org.br/imagensjéivos/brasil_milagre_modelar_para_o_terceiro_
mundo.pdf>. Acesso em: 15 de outubro de 2009.

ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO

APREPRO



CONBREPR(O 'CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE PRODUGAO

2011 Ponta Grossa, PR, Brasil, 30/11, 01 a 02 de dezemb ro 2011

SOUZA, Nali de J.Desenvolvimento Econdmico. 42ed. Sao Paulo: Alla99.

SUGIMOTO, Luiz. Licdes que a Cepal deixou ao Brasil. Jornal da @AMP. Universidade Estadual de
Campinas, 11 a 17 de dezembro de 2006. Disponival ehttp://www.unicamp.br/unicamp/
unicamp_hoje/jornalPDF/ju347pg09.pdf>. Acesso edndé& dezembro de 2009.

TROSTER, Roberto L.; MOCHON, Francisco. Introducdo & Economia. S&o Paulo: Makron Book8919

UNCTAD. World Investment Report. Transnational corporatjoemployment and the workplace. Geneva,
1994. Disponivel em: <http://www.unctad.org/en/desl 994overview_en.pdf.> Acesso em: 15 de outudwo
20009.

APREPRO

MEE ) ASSOCIAGAO PARANAENSE DE
ENGENHARIA DE PRODUGAO



